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Skorzystaj z przedtuzonej
S-letniej gwarancii

Pewnos¢ sSwiezego powietrza always the best climate




Skorzystaj z przedtuzonej 5-letniej gwaranciji

Kto stawia na jako$¢, ten wygrywa. Firma Zehn-
der Polska Sp. z o.0. oferuje program bezptatnej
5-letniej gwarancji na kompleksowe systemy kom-
fortowej wentylacji pomieszczen. W ten sposoéb in-
westujg Panstwo w wysokiej jakosci, perfekcyjnie
dopasowane do siebie pod wzgledem technolo-
gicznym produkty, zapewniajace optymalne dzia-
tanie i wydajnos$¢ na lata. Jesli konieczna bedzie
jednak jakakolwiek naprawa, majg Panstwo pew-
nos$é, ze zostanie ona wykonana w mozliwie naj-
szybszym terminie, z maksymalnym profesjonali-
zmem i bezkosztowo.

Decydujac sie na jako$¢ pod markg Zehnder,
otrzymujecie Panstwo gwarancje Swiezego powie-
trza i najlepszego klimatu wnetrza, bez zadnego
ryzyka!

Specjalisci z firm wykonawczych, zajmujgcych
sie montazem systemoéw firmy Zehnder, pomoga
Panstwu w ztozeniu wniosku o przedtuzong 5-let-
nig gwarancje.

Pie¢ warunkow uzyskania przedtuzonej 5-letniej gwaranciji:

Prawidtowe zaprojektowanie.

firmy Zehnder

z komponentéw firmy Zehnder. *

Prawidtowy montaz.

Prawidtowe uruchomienie.

Prawidtowa konserwacja.

Po poradach udzielonych przez obstugujgcego Panstwa specjaliste-instalatora nastepuje
prawidtowe zaprojektowanie i wykonanie systemu komfortowej wentylacji pomieszczen

Prawidtowe komponenty systemu.

Przedtuzona 5-letnia gwarancja obowigzuje tylko dla systeméw zbudowanych wytgcznie

System komfortowej wentylacji pomieszczen firmy Zehnder zostaje zainstalowany
zgodnie z wytycznymi zawartymi w instrukcji montazu i obstugi firmy Zehnder.

Uruchomienie zostaje przeprowadzone w sposdéb mozliwy do udokumentowania
i zaprotokotowane przez specjaliste-instalatora lub przez serwisantéw firmy Zehnder.

Przeprowadzane i odnotowywane w ksigzce serwisowej regularne wymiany filtréw

i konserwacje systemu zgodnie z ,,Planem serwisowym dla systeméw wentylacyjnych”
firmy Zehnder. Oryginalne filtry sg dostepne w sklepie internetowym Zehnder Filtershop:
https://pl.zehnder-filtershop.com/pl

* jednostki wentylacyjne o wydajnos$ci mniejszej niz 800 m3/h, systemy dystrybucji powietrza oraz glikolowe gruntowe wymienniki
ciepta z Cennika Generalnego Wentylacji Komfortowej firmy Zehnder



Przedtuzona 5-letnia gwarancja

1. Zehnder Polska Sp. z o0.0. z siedzibg przy ul. Iryso-
wej 1, 55-040 Bielany Wroctawskie, Polska, wpisana do
rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
pod nr KRS: 0000128986, NIP: 113-23-76-369, kapitat
zaktadowy: 4 000 000 PLN, w catosci optacony, dalej
takze jako ,Zehnder” lub ,Gwarant” - $wiadczy wzgle-
dem klienta ostatecznego systemu wentylacyjnego (na
ktéry sktadajg sie komponenty systemu dystrybuciji po-
wietrza oraz jednostka wentylacyjna) firmy Zehnder,
przedtuzong gwarancje prawidtowego funkcjonowania,
polegajaca na bezptatnym usunieciu ujawnionych w cza-
sie trwania gwarancji wad fabrycznych i materiatowych.
Gwarancja dotyczy jedynie systeméw wentylacyjnych
zakupionych i zainstalowanych na terenie Polski i podle-
ga wymienionym ponizej warunkom.

2. Okres gwarancyjny wynosi 60 miesiecy i rozpo-
czyna sie w dniu uruchomienia systemu wentylacyjnego
Zehnder - jednakze najpdzniej sze$¢ miesiecy od daty
produkcji, ktéra to data produkcji znajduje sie na tablicz-
ce znamionowej jednostki wentylacyjne;j.

3. Warunki, jakie nalezy spetnié, aby przystapi¢ do
programu przedtuzonej 5-letniej gwarancji na systemy
wentylacyjne marki Zehnder:

- system zostat prawidtowo zaprojektowany i wyko-
nany wedtug wytycznych Producenta oraz ogodlnie
przyjetych przepiséw i polskich norm budownictwa
dotyczgcych wentylaciji,
system zbudowany jest z komponentéw firmy Zehn-
der (jednostki wentylacyjne o wydajnosci mniejszej
niz 800 m3/h, systemy dystrybucji powietrza oraz
glikolowe gruntowe wymienniki ciepta z Cennika Ge-
neralnego Wentylacji Komfortowej firmy Zehnder),
system wraz z jednostkg wentylacyjna oraz elemen-
tami sterujgcymi zostat prawidtowo podtaczony
(przez osobe o odpowiednich kompetencjach, zaj-
mujgcg sie zawodowo i profesjonalnie montazem
urzadzen tego typu lub Partnera Serwisowego)
do przygotowanej wczes$niej instalacji elektrycznej
z zabezpieczeniem dodatkowym klasy D,
system zostat uruchomiony przez specjaliste-insta-
latora lub przez Partneréw Serwisowych firmy Ze-
hnder, zgodnie z wytycznymi Producenta i zaproto-
kotowany w sposdb mozliwy do udokumentowania,
z uzyciem przedtozonych przez Gwaranta protoko-
téw pierwszego uruchomienia i regulacji,
system jest poddawany regularnym wymianom ory-
ginalnych filtrow (na oryginalne filtry marki Zehnder)
oraz konserwacjom zgodnie z planem serwisowym
dla systeméw wentylacyjnych Zehnder i zostato to
odnotowane w karcie serwisowej,
wszelkie naprawy w trakcie trwania gwarancji sg
wykonywane przez specjaliste-instalatora lub przez
Partneréw Serwisowych firmy Zehnder.

4. W celu uzyskania przedtuzonej 5-letniej gwarancji
nalezy dostarczy¢ do Zehnder nastepujace dokumenty i
poswiadczenia:

- potwierdzenie ze strony specjalisty-instalatora, ze
do montazu wykorzystano wytgcznie komponenty
firmy Zehnder, zgodnie z warunkami gwarancyjnymi
zawartymi w ust. 3 powyzej,

- wypetniony formularz rejestracyjny

- wypetniony formularz karty gwarancyjnej systemu
wentylacyjnego

- protokét uruchomienia przez specjaliste - insta-
latora lub Partneréw Serwisowych firmy Zehnder
wtacznie z protokotem regulacji, potwierdzajgcym
prawidtowo wykonang regulacje systemu, zgodng z
wyliczonym wczes$niej zapotrzebowaniem.

5. Z gwarancji, niezaleznie od wytaczen z gwarancji
opisanych w Ogdélnych Warunkach Sprzedazy i Dostaw
firmy Zehnder Polska Sp. z 0.0., wytaczone sa:

- elementy eksploatacyjne podlegajace naturalnemu
zuzyciu (np. oryginalne filtry) oraz elementy, ktére
muszg by¢ wymieniane w trakcie prac konserwacyj-
nych,

- szkody powstate na skutek nieprawidtowego mon-
tazu, zastosowania lub czynnikéw zewnetrznych
(np. mrozu lub wytadowan atmosferycznych, nie-
prawidtowego sktadowania, uzycia sity zewnetrz-
nej, braku czyszczenia i konserwacji, sity wyzszej).

6. Usunigcie wad/brakéw uznanych przez Gwaranta
za podlegajgce $wiadczeniom gwarancyjnym nastepuje
poprzez bezptatng naprawe wadliwych elementdéw, ich
wymiane lub zwrot ceny wedtug uznania Gwaranta.

7. Wymienione czesci przechodzg na wtasnos¢ Gwa-
ranta. Gwarancja jest uzalezniona od kontroli sytuacji na
miejscu. Okres gwarancji na wymienione w trakcie na-
prawy, nowe komponenty Zehnder, nie ulega przedtuze-
niu ani odnowieniu w ramach ustugi 5-letniej gwarancji.

8. Gwarancja nie obejmuje roszczen, ktére wykracza-
ja poza bezptatne usuniecie wad/brakéw (np. roszczenia
odszkodowawcze).

9. Roszczenie gwarancyjne musi zosta¢ zgtoszone w
formie mailowej Gwarantowi na adres: reklamacje@ze-
hnder.pl niezwtocznie od powzigcia informacji o wysta-
pieniu wady/braku.

10. Decyzje co do sposobu usunigcia zgtoszonej for-
malnie wady podejmuje Gwarant.

11. Gwarancja jest samodzielnym, dobrowolnym i bez-
ptatnym Swiadczeniem Gwaranta niemajgcym wptywu
na uzgodnienia dotyczace jakosci miedzy sprzedajgcym
a kupujacym. W sprawach nieuregulowanych obowiazuja
Ogo6lne Warunki Sprzedazy i Dostaw firmy Zehnder Pol-
ska Sp. z 0.0. dostepne na stronie www.zehnder.pl

Niniejsze Warunki przystgpienia obowigzujg od dnia
01.04.2022 r.



Przedtuzona 5-letnia gwarancja
od firmy Zehnder - warunki i zakres

Wszystkie formularze stuzace Zehnder Polska Sp. z 0.0.

do rejestracji gwarancji ul. Irysowa 1

oraz zgtaszania usuwania 55-040 Bielany Wroctawskie
szkéd gwarancyjnych znajda Polska

Panstwo pod adresem T +48 71 367 64 24
www.zehnder.pl F +48 71 367 64 25

wentylacja@zehnder.pl

W ten sposoéb nalezy wnioskowaé o udzielenie przedtuzonej 5-letniej gwarancji:

1. Montaz i uruchomienie 2. Wypetnienie formularza rejestracyjnego

"W —

System komfortowej wentylacji Formularz rejestracyjny Wypetniony i podpisany przez
pomieszczen firmy Zehnder zostaje znajdg Panstwo do pobrania Wykonawce oraz Uzytkownika
zainstalowany zgodnie z wytycznymi na stronie internetowej formularz nalezy przestaé
zawartymi w instrukcji montazu i obstugi www.zehnder.pl lub tez na adres: wentylacja@

firmy Zehnder. Uruchomienie zostaje mozna o niego poprosié zehnder.pl, wraz z wszystkimi
przeprowadzone w sposéb mozliwy w dziale technicznym zatgcznikami oraz:

do udokumentowania i zaprotokotowane firmy Zehnder przesytajac B kopig faktury wystawionej
przez specjaliste-instalatora lub przez zapytanie na adres kupujacemu;

serwisantéw firmy Zehnder. wentylacja@zehnder.pl B zdjecia wykonanej instalacji

na systemie Zehnder.

3. Sprawdzenie wniosku gwarancyjnego 4. Przedtuzenie gwarancji
i przestanie dokumentéw
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Panstwa wniosek o udzielenie Po pozytywnej weryfikacji
przedtuzonej 5-letniej wniosku otrzymajg Panstwo
gwarancji jest weryfikowany potwierdzenie udzielenia

w firmie Zehnder. przedtuzonej 5-letniej

gwarancji drogg mailowa.



Tylko w firmie Zehnder:
produkty i ich serwis z jednego zrédta

Serwis
___f




Pewnos¢ swiezego powietrza
- chetnie stuzymy dobrg rada!

Zehnder Polska Sp. z o.0.

ul. Irysowa 1

55-040 Bielany Wroctawskie
T +48 71 367 64 24

F +48 71 367 64 25
wentylacja@zehnder.pl
www.zehnder.pl

Zehnder Polska Sp. z 0.0. - ul. Irysowa 1 - 55-040 Bielany Wroctawskie - Polska
T+48 71367 64 24 - F +48 71 367 64 25 - wentylacja@zehnder.pl - www.zehnder.pl
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